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1.  Carga licencia  
 
Para iniciar el aplicativo Firma-YA, se debe dar clic en el siguiente ícono: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez instalado el aplicativo se abrirá y mostrará un mensaje indicando que no hay una licencia 
instalada para el cliente, para lo cual se debe dar clic en el botón Aceptar. 
 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

Se solicitará el cargue de una licencia para lo cual se debe hacer clic sobre el botón de los 3 puntos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Posteriormente se debe realizar búsqueda del archivo de licencia y abrir el respectivo archivo: 
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Una vez seleccionada la licencia se debe hacer clic en el botón Cargar licencia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se despliega una nueva ventana en la cual se debe digitar la contraseña entregada al adquirir 
la licencia. 
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Por último, si la licencia tienecertificados asignados, se deben seleccionar los certificados que se 
desean agregar y las contraseñas de los mismos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Al realizar el cargue de la licencia se muestra el siguiente mensaje de confirmación en el cual se 
indica que la licencia se cargó correctamente y es necesario reiniciar la aplicación: 
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2.  Configuración QR  
 
Después de reiniciar la aplicación firma y estampa, se habilita el botón de Ajustes, en donde se 
puede realizar la configuración de Estampado y configuración de QR para firmado de documentos, 
también se puede realizar configuración de firma manuscrita, configuración y ejecución de circuitos 
de firmas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Al dar clic en: Ajustes, se visualizar la siguiente pantalla de configuración. 
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a. Dirección TSA:  En caso de contar con el servicio de estampado cronológico se debe 
seleccionar la URL de la TSA con la que se van a estampar los documentos. 

b. Usuario estampa:  En caso de contar con el servicio de estampado cronológico se debe 
indicar el usuario. 

c. Clave estampa:  En caso de contar con el servicio de estampado cronológico se debe indicar 
la clave asignada para el proceso de estampado. 

d. Configuración QR:  En esta opción se puede seleccionar si se desea que los documentos 
firmados incluyan un código QR para posterior validación del documento. 

 
 
Al dar clic en: (+) Nueva configuración documento QR, se visualizar la siguiente pantalla de 
configuración. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez realizada la configuración del código QR se debe dar clic en el botón guardar y cerrar la 
ventana. 
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Para agregar códigos QR en el firmado de documentos se debe agregar una configuración de 
documento QR, dar clic en el botón guardar y cerrar la ventana. 
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3.  Firma Manuscrita  
 
Para configurar una firma manuscrita se debe hacer clic en el botón Ajustes. 
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Se despliega una ventana en la que se permite dibujar una firma mediante el mouse del dispositivo 
o cargar una imagen de una firma 
 
 
 
 
 






















